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Termo de Referéncia

1. OBJETO

CONTRATACAO DE EMPRESA DE ENGENHARIA PARA PRESTAGAO DE SERVICOS DE
MANUTENGAO PREVENTIVA E CORRETIVA EM SISTEMAS DE AR CONDICIONADO, INCLUINDO
MAO DE OBRA, PECAS, MATERIAL DE CONSUMO, INSTRUMENTAL, MAQUINAS E
EQUIPAMENTOS NECESSARIOS A EXECUGCAO DOS SERVICOS PARA AS UNIDADES
PERTENCENTES A SUBPREFEITURA PIRITUBA/JARAGUA (SUB-PJ).

2. JUSTIFICATIVA

Contratacdo de empresa de engenharia especializada na manutencdo preventiva e corretiva,
operacao e assisténcia técnica de todos os equipamentos que compdem os Sistemas de Ar
Condicionado Unitdrios (aparelhos modulares tipo split - Hi-wall relacionados no Anexo V) e
Centrais (quadros de comando, tubulacdo hidraulica, difusores, filtros, e demais elementos
correlacionados, instalados nas Unidades relacionadas no item 03, incluindo troca de filtros, a
fim de propiciar o melhor desempenho das instalacdes do género, prioritariamente nos
ambientes assistenciais, com foco na seguranca e conforto dos colaboradores que prestam
servicos na SUB-PJ, bem como os municipes que utilizam os servicos nas dependéncias das
Unidades relacionadas sob administracdo da SUBPREFEITURA PIRITUBA/JARAGUA (SUB-PJ),
observando e atendendo as normas especificas do seguimento, consubstanciadas nas
exigéncias da Vigilancia Sanitaria.

Os equipamentos de ar-condicionado instalados nas Unidades relacionadas no item 3.
destinam-se a operar durante o periodo comercial de segunda a sexta-feira das 07:00 as 18:00,
esporadicamente os sabados ou domingos, caso ocorra algum evento mantendo em
permanente e perfeito estado de conservacdo e funcionamento, através de equipes
residentes e equipes volantes com veiculo proprio, compostas por técnicos especializados e
sob a responsabilidade de Engenheiro Mecanico.

3. LOCAIS PARA PRESTAGAO DE SERVIGOS

3.1. Prédio Sede: Subprefeitura de Pirituba/Jaragua SUB-PJ

Rua Carlos da Cunha Mattos, 61/67, - Bairro Chacara Inglesa - Sdo Paulo/SP - CEP 05140-040
3.2. UTI - Unidade de Transportes Internos da SUB-PJ

Rua Valdir Padovan, 100 — Chacara Inglesa Sdo Paulo/SP

CEP 05143-025

4. DEFINIGOES

MANUTENCAO é entendida como o conjunto de atividades a serem realizadas para conservar
ou recuperar a capacidade funcional de um sistema de climatizacdo com todas suas partes
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constituintes no atendimento as necessidades de conforto técnico e seguranca dos seus
usuarios:

4.1. MANUTENGAO PREVENTIVA

Aquela destinada a prevenir a ocorréncia de quebras e/ou defeitos em equipamentos e/ou
componentes dos sistemas. Deve ser executada de acordo com o que estabelecem os
manuais, as normas técnicas, regulamentadoras, leis, decretos e resolucdes de drgaos
fiscalizadores, bem como as boas praticas incluem inspec¢des, limpezas, regulagens e trocas
programadas de pegas e/ou componentes, bem corno todas as demais atividades que se
fizerem necessdrias ao bom funcionamento do sistema.

Obedece a um padrao previamente esquematizado, que estabelece paradas periédicas com a
finalidade de permitir a troca de pegas gastas por novas, assegurando assim o funcionamento
perfeito dos equipamentos por um periodo predeterminado.

4.2. MANUTENGAO CORRETIVA

4.2.1. Aquela destinada ao restabelecimento do perfeito funcionamento do sistema. Consiste
na remocdo de defeitos apresentados pelos equipamentos e/ou componentes colocando-os
em perfeitas condicdes de uso. Compreende todos os ajustes, configuracdes, reparos
necessarios e a substituicdo de pecas, de modo a garantir que o equipamento retorne ao seu
funcionamento normal.

4.3. MANUTENGCAO PREDITIVA

4.3.1. Acao que permite garantir uma qualidade de servico desejada, com base na aplica¢ao
de sistemdtica de técnicas de analise, utilizando-se de meios de supervisdo centralizados ou
de amostragem, para reduzir ao minimo a manuteng¢ao preventiva e diminuir a manutencao
corretiva.

4.4. MANUTENGCAO PROGRAMADA
4.4.1. Acao preventiva efetuada de acordo com um programa preestabelecido.
5. DESCRICAO DOS SERVICOS

5.1. Os servicos de limpeza e higienizagdo manutencdo preventiva/corretiva, assisténcia
técnica e ar condicionado tipo split system, e ar condicionado individual, compreendem
aqueles executados nos componentes dos equipamentos instalados nas unidades descritas no
item 3.

5.1.1. Os servicos de engenharia serdo executados com fornecimento de pegas/materiais e/ou
servicos necessarios e suficientes a realizagao dos servigos. Sendo todos os materiais, pegas e
acessorios utilizados pela empresa vencedora da licitacdo, submetidos a apreciacdo da
FISCALIZACAO, que se reservara o direito de rejeita-los.

5.1.2. Normas Técnicas da ABNT e o que dispdem a legislacdo pertinente ficam fazendo parte
integral e inseparavel deste Termo de Referéncia, como se aqui estivessem efetivamente
transcritas.
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5.1.3. Todos os servicos especificos, especializados e de engenharia objeto desta licitacdo
incluindo reforma (retifica) de compressores e enrolamentos de Motores é parte do escopo
da CONTRATADA.

5.1.4. Os servigos previstos na rotina (com emissdo de Ordem de Servico) deverdao ser
realizados no horario previsto, de segunda a sexta, com visitas periddicas ou conforme
solicitado de um supervisor técnico, em horario administrativo e/ou de acordo com a
disponibilidade e interesse da Fiscalizagao.

5.1.5. Importante esclarecer que as acdes de manutencdo aqui especificadas e recomendadas
sdo atividades de inspecdo rotineira, qualquer que seja a frequéncia estabelecida no presente
roteiro de checagem e execucdo dos servicos.

5.2. ROTINA DE MANUTENGAO

5.2.1. A Contratada devera oferecer servicos de inspecdo e acompanhamento de todos os
eventos e ocorréncias em cada um dos sistemas, além de medicGes peridédicas mensais, de
parametros de funcionamento e respectivas analises para instrucdo da execucdo de
manuteng¢do preventiva.

5.2.2. A Contratada deverad realizar completa vistoria em todos os sistemas de ar condicionado
e executar servicos de lubrificacdo, limpeza, ajustes e medigdes mensais prevendo e evitando
futuros problemas. Os testes e verificagcdes poderao ser supervisionados pela Fiscaliza¢do.

5.2.3. A programagao das intervengdes de manutengao preventiva iniciar-se-a com o inicio da
vigéncia do contrato.

5.2.4. 0 Plano de Manutenc¢do, Operacdao e Controle — (PMOC), a ser submetido pela
CONTRATADA a aprovagdo de FISCALIZACAO, devera conter, no minimo, os itens constantes
do ANEXO .

5.2.5. A Manutencdo Preventiva deverd obedecer a periodicidade estipulada no PLANO DE
MANUTENCAO, ANEXO I, e somente serd realizada em equipamento sem nenhuma
pendéncia corretiva.

5.3. MANUTENGAO PREVENTIVA E CORRETIVA PROGRAMADA

5.3.1. A CONTRATADA devera executar a manutenc¢do do sistema de modo a manté-lo em
condigcdes compativeis com as necessidades de funcionamento dos sistemas. Havendo
necessidade de promover alteracdes nessas rotinas, a CONTRATADA deverd providencid-las,
mediante aprovacao da CONTRATANTE. Cabe também a CONTRATADA atualizar toda
documentacdo decorrente dessas alteragdes.

5.3.2. Os servigos serdao executados de forma técnica e periddica, de forma a atender toda
demanda da CONTRATANTE, em horarios e datas estabelecidos por Plano de Manutencao,
Operacdo e Controle — (PMQC), elaborado pela CONTRATADA.

5.3.3. As programacoes e horarios de execucdo dos servicos de manutencdo poderdo ser
revistos em funcdo das necessidades ou de eventos ndo previstos.

5.3.4. Caso algumas dessas atividades possam vir a causar grandes transtornos ao bom
andamento do servico da SUBPREFEITURA PIRITUBA/JARAGUA, a CONTRATADA deverd
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mediante previa anuéncia da fiscalizacdo da CONTRATANTE, reprograma-la para o periodo
livre mais préximo a primeira data, sem qualquer 6nus adicional.

5.3.5. Caso seja necessario paralisar o funcionamento de algum equipamento dos sistemas
prediais para execu¢do de manutenc¢do preventiva e/ou preditiva, a CONTRATADA somente
podera efetuar tal paralisagdo com a prévia autoriza¢do da fiscalizagdo da CONTRATANTE.

5.3.6. A manutencdo corretiva programada sera executada pela CONTRATADA, quando
resultado de sua permanente supervisdo nos componentes do sistema e/ou pela solicitagdo
da fiscalizacdo da CONTRATANTE.

5.4. MANUTENGAO CORRETIVA NAO PROGRAMADA (EMERGENCIAL)

5.4.1. Serd executada, processando-se os ajustes e correcdes necessarios a superacdo das
deficiéncias observadas.

5.4.2. A CONTRATADA devera enviar funcionarios munidos de todos os equipamentos,
ferramentas e materiais de fornecimento adequados para execug¢do dos servicos necessarios.

5.5. FISCALIZAR FORNECIMENTO E INSTALACOES DE EQUIPAMENTOS

5.5.1. A CONTRATADA devera acompanhar e fiscalizar as empresas contratadas para
fornecimento e instalagGes de novos equipamentos, responsabilizando-se por aceitar ou ndao
a entrega da instalacdo, emitir laudo atestando a adequada instalacdo e encaminha-lo a
Diretoria Administrativa da Unidade.

5.6. REMANEJAMENTO E INSTALAGAO DE EQUIPAMENTOS

5.6.1. Remanejar e/ou instalar de forma adequada, apenas no interior das dependéncias das
Unidades relacionadas no item 3, sempre que solicitado pela CONTRATANTE, os
equipamentos unitarios de ar condicionado com poténcia até 36.000 BTU’s constantes no
Anexo V deste Termo de Referéncia, prevendo o(s) ponto(s) de interligacdo (Ges) elétrica(s)
entre os quadros elétricos e respectivos motores e equipamentos, rede frigorigena isolada
termicamente com borracha elastomérica, dreno, suporte para condensadora e evaporadora,
tais servicos deverao ser programados para que nao atrapalharem as rotinas de manutencao
e serdo limitados ao maximo de 02 equipamentos por més, por unidade.

5.6.2. O prazo para instalacdo/remanejamento sera de até 20 dias Uteis.
5.7. RELATORIOS DE MANUTENCAO

5.7.1. Mensalmente a CONTRATADA devera elaborar e apresentar o relatdério das
manutengles preventivas e corretivas que devem conter:

5.7.2. “Check list” das verificacGes realizadas para a manutenc¢do preventiva; Intervencoes
corretivas no més.

5.8. RELATORIO TECNICO DAS CONDICOES ATUAIS

5.8.1. Nos primeiros 90 (noventa) dias contados a partir do recebimento da Ordem de Inicio,
a CONTRATADA deverd efetuar completo levantamento das atuais condicbes de
funcionamento dos sistemas;
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5.8.2. Nestas condicdes, qualquer omissdo do presente termo de contrato nao justificara
inexecucdo ou execucdo fora de normas e de boa técnica;

5.8.3. Caso seja necessario paralisar o funcionamento de algum dos equipamentos dos
sistemas prediais para tal levantamento, CONTRATADA somente poderd efetuar tal
paralisacdo com a prévia autorizagao da fiscalizagdo da CONTRATANTE.

5.8.4. Cabera a CONTRATADA durante os levantamentos ou quando finalizado, realizar todas
as regulagens/calibracdes dos equipamentos e configuracdes, em conformidade com as
recomendacdes dos fabricantes dos sistemas e com as exigéncias das normas vigentes.

5.8.5. Concluidos os levantamentos, a CONTRATADA devera apresentar o Relatério Técnico
das Condig¢des atuais dos sistemas, apontando as falhas constatadas, os componentes a serem
substituidas, as possiveis causas dos problemas identificados e quais as consequéncias de nao
providenciar a agao corretiva devida.

5.8.6. O relatdrio devera conter um cronograma para execuc¢do dos servicos corretivos
levantados.

5.8.7. O relatério deverd contemplar o atendimento as exigéncias das Normas Técnicas
(ABNT) e Regulamentadoras (Ministério do Trabalho e Emprego) pertinentes a execugao do
servico, bem como legislagcdes da ANVISA.

5.8.8. Junto ao Relatdrio das Condi¢bes do Sistema, a CONTRATADA devera encaminhar a
fiscalizacdo da CONTRATANTE, lista dos componentes que deverdo ser substituidos, com
especificacdo técnica detalhada de cada item e seus respectivos valores.

5.9. CADASTRO TECNICO DOS EQUIPAMENTOS DE CLIMATIZAGAO

5.9.1. A CONTRATADA dever3d elaborar cadastro técnico dos equipamentos de climatizacao,
incluindo instalacGes e equipamentos constantes do escopo do contrato, relacionando e
especificando condicGes e recomendacdes adequadas a melhora operacional do sistema de
climatizacdo. Este cadastro devera ser apresentado em 90 (noventa) dias apds o inicio dos
servigos.

5.10. FORNECIMENTO DE PECAS

5.10.1. As pecas e componentes a serem substituidos deverdo ser originais. Somente serao
admitidas pegas e componentes similares quando for comprovada a impossibilidade de
aquisicao da peca original.

5.10.2. A CONTRATADA deverad fornecer todos os componentes dos sistemas e dos
equipamentos de ar condicionado, ventilacdo e exaustdo, mecanica e refrigeracao, que por
ventura necessitarem de substituicdo, seja por desgaste natural, término de vida Gtil, falha de
manutencdo ou queima, tais como: compressores, condensadoras, tubulacdes de aco
hidraulicas em geral; serpentinas, isolamento térmico dos dutos, conjuntos de ventilacao,
motores elétricos, placas eletronicas, componentes elétricos, rolamentos, correias, valvulas
em geral, ou seja, todo e qualquer componente sera de responsabilidade da contratada, que
deverd fornecé-los sem 6nus algum a CONTRATANTE.



&

PREFEITURA DE
SAO PAULO

Subprefeitura
PIRITUBA /| JARAGUA

5.10.3. Os prazos maximos de fornecimento das pecas pala CONTRATADA sera de 05 (cinco)
dias uteis para pecas de facil aquisicdo com estoque regular nos fornecedores e de 30 (trinta)
a 60 (sessenta) dias Uteis para pecas sob encomenda, tais como: serpentinas, ventiladores,
placas eletrdnicas e etc.

5.10.4. Caso seja constatado mal uso ou vandalismo, que nao foi ocasionado por funciondrios
da contratada, a mesma nao sera responsdavel pelo fornecimento das pec¢as necessarias para
recomposi¢do do sistema ou equipamento danificado.

5.10.5. Todos os materiais de reposicdo periddica, também serdo de fornecimento da
contratada, tais como: todos os tipos de filtros de ar, inclusive os do tipo absoluto, todo tipo
de gds refrigerante, materiais de limpeza, lubrificacdo e etc.

6. OBRIGACf)ES DA CONTRATADA
Durante a vigéncia contratual a empresa devera:

6.1. Manter o sistema constante do objeto deste Termo de Referéncia em bom estado de
funcionamento, mediante a correcdo dos defeitos e verificagbes técnicas necessdrias,
efetuando reparos, manutencao preventiva e corretiva, lubrificacdo, limpeza, bem como a
substituicdo de pecas, quando necessdrio, inclusive em equipamentos instalados por outra
empresa cujo prazo de garantia seja expirado, utilizando, sempre que necessdria sinalizacao
adequada para cada tipo de servico, como placas do tipo “EM MANUTENGAO”, quando da
execucdo de servicos em dutos, tubula¢des de agua gelada e quadros elétricos em areas de
grande circulagao, ou quando for o caso;

6.2. Executar os servicos dentro dos melhores padrdes técnicos;

6.3. Reparar e/ou refazer sem qualquer 6nus para a CONTRATANTE, os servigcos que, a critério
desta ndo tenham sido bem executados;

6.4. Atender integralmente ao presente Termo de Referéncia, obrigando-se a executar os
servicos nele especificados, através de funciondrios devidamente treinados e qualificados
atendendo aos melhores procedimentos e Normas Técnicas aplicaveis, sujeitando-se, em caso
de inadimplemento, as multas nele estabelecidas e as demais sancdes previstas na Lei Federal
n? 14.133/21, e Lei Municipal n? 10.520/02;

6.5. A CONTRATADA obriga-se a manter durante o prazo de execu¢ao contratual, no que
forem compativeis com as obrigacdes por ela assumidas, todas as condi¢des de habilitacao e
qualificacdo exigidas na licitacdo que precedeu este ajuste, devendo, em caso contrario,
comunicar imediatamente a CONTRATANTE e providenciar o retorno a condi¢do anterior, sob
pena de se considerar rescindido, nos termos do artigo 137, inciso lll, da Lei Federal n?
14.133/21;

6.6. A CONTRATADA compromete-se, sob sua exclusiva responsabilidade, a coordenar,
supervisionar e executar os servigos ora contratados, bem como, expressamente, reconhece
e declara que assume as obrigacGes decorrentes do Contrato, quanto aos materiais,
acessorios, instrumentos, ferramentas, utensilios e mdo de obra necessdria a execucdo dos
mesmos;



&

PREFEITURA DE
SAO PAULO

Subprefeitura
PIRITUBA /| JARAGUA

6.7. A CONTRATADA deverd apresentar a CONTRATANTE, em até 07 (sete) dias Uteis da data
de retirada da ordem de inicio devidamente assinada pelas partes, o recolhimento junto ao
CREA da Anotacdo de Responsabilidade Técnica (ART), “ou junto ao CRT do Termo de
Responsabilidade Técnica (TRT)” relativa ao periodo de vigéncia do Contrato.

6.8. A CONTRATADA devera apresentar para apreciacao desta administracdo, imediatamente
apods a conclusdo do certame, os custos individualizados por item dos procedimentos de
manuten¢ao e insumos, conforme item 15.

7. ATENDIMENTO

7.1. A CONTRATADA devera fornecer telefone e e-mail para contatos emergenciais para
acionamento da equipe técnica 24h.

7.2. A CONTRATADA fica obrigada a atender aos chamados técnicos no prazo maximo de 06
(seis) horas, incluindo sabados, domingos e feriados.

7.3. Caso ndo solucione o problema neste prazo, devera justificar por escrito, apresentando o
motivo pelo qual ndo o resolveu e qual é a alternativa mais adequada para a solugdo. Tal
justificativa serd analisada pela Fiscalizagcdo que julgard se a CONTRATADA serd penalizada
pelo ocorrido ou nao.

8. PESSOAL/MAO DE OBRA

8.1. No ato da retirada da Ordem de Inicio a empresa deverd comprovar a capacitagdo técnica
de seus profissionais: Mecanico de Refrigeracdo, Meio-oficial de Refrigeracao.

8.1.1. A CONTRATADA respondera pela execucdo total do objeto contratado e ndo haverd
nenhuma relacdo entre a CONTRATANTE e a subcontratada, de modo que, também, pelos
atos ou omissdes desta, ela é plenamente responsavel.

8.1.2. A CONTRATADA devera manter em suas dependéncias no minimo 01 (um) profissional
responsavel, Engenheiro Mecanico “ou Técnico em Refrigeracdo e Ar Condicionado, Técnico
em Mecanica ou Técnico em Eletromecanica”, devidamente credenciado pelo CREA “ou CRT”
com experiéncia minima de cinco anos em Manutencdao Preventiva e Corretiva de
Climatizacdo para atuar na qualidade de fiscal dos servigos prestados perante a
CONTRATANTE, o qual serd responsavel por todas as equipes a disposicao da CONTRATANTE.

8.2. ESTRUTURA DAS EQUIPES (PRESTADORES DE SERVICOS)
8.2.1. EQUIPE VOLANTE
01 (um) mecanico de refrigeracdo e 01 (um) meio-oficial de refrigeracao.

8.3. A CONTRATADA devera manter as suas expensas, sem 6nus algum a CONTRATANTE, no
periodo previsto deste edital, todos profissionais habilitados com equipamentos e
ferramentas adequadas e em condicdes de atender toda a demanda dos servicos e chamadas
de emergéncias das Unidades relacionadas no item 3.

8.4. Visando assegurar um elevado grau de qualidade nos servigos prestados pela
CONTRATADA exigir-se-a que os profissionais alocados nos atendimentos, comprovem a sua
especialidade através de certificados.
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8.5. Os veiculos utilizados pelas Equipes Volantes para atendimento as Unidades devem
atender totalmente as normativas de transito, estar devidamente regularizados para
circulacdo junto aos orgaos de Transito e revisados nos periodos indicados pelo fabricante.

8.6. ACONTRATADA deverd apresentar, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis da retirada da ordem
de inicio, os nomes e RG dos técnicos disponiveis a realizacdao das manutencgodes.

8.7. ACONTRATADA devera atender as manutencdes preventivas, corretivas e preditivas com
profissionais qualificados e devidamente habilitados para a realizacdo dos servicos, tendo
consigo, sempre que necessario ou solicitado, a presenca do profissional responsavel.

8.8. A CONTRATADA devera imediatamente substituir, realocar ou cobrir a falta de integrante
da equipe volante, sempre mantendo a equipe completa, sem provocar prejuizos a Unidade.

8.9. A CONTRATADA fica responsavel pela idoneidade moral e técnica dos seus funcionarios,
sendo de sua inteira responsabilidade todo e qualquer dano de ordem moral, fisico e/ou
material provocado por seus funcionarios, ao patrimonio destas Unidades e a terceiros,
devendo responder civil e/ou criminalmente por eles.

8.10. A Contratada devera recomendar ao seu pessoal, quando em atividade, de se abster de
execucado de quaisquer atividades alheias ao desempenho da missao que lhe for confiada.

8.11. Os funciondrios da CONTRATADA deverdao sujeitar-se as determinacdes da
Administracdo da Unidade ou a quem ela designar, referentes aos servicos objetivados, as
guais serao transmitidas pelo responsavel pela fiscalizacao.

8.12. Em caso de pedido da CONTRATANTE, a CONTRATADA devera substituir imediatamente
qualquer empregado seu que estiver prestando os servicos do presente contrato, sendo
desnecessaria qualquer declara¢ao, pela CONTRATANTE, dos motivos da solicitacdo;

8.13. Todos os funciondrios da CONTRATADA em servico nas Unidades deverdo,
obrigatoriamente, utilizar uniforme apropriado contendo o logotipo da empresa contratada,
bem como utilizar cracha de identificacdo com foto e funcdo, em local de facil visualizacdo.

8.14. A empresa CONTRATADA devera fornecer aos seus profissionais em servico de
manutencdo nas Unidades da CONTRATANTE todo equipamento de prote¢do individual
necessario e exigir o seu uso, conforme NR6, inclusive para limpeza e higiene local.

8.15. A CONTRATADA deverd estar em consonancia com as leis trabalhistas e previdencidrias,
arcar com todos os encargos sociais de seus funcionarios e atentar para os seguintes itens:

8.16. Ter seus funcionarios regularmente registrados segundo as normas da Consolidacdo das
Leis de Trabalho — CLT, assumindo inteira responsabilidade pelas obrigacdes trabalhistas e
previdenciarias decorrentes dessas relagdes de emprego;

8.17. A CONTRATADA é a total responsavel pelos encargos sociais vigentes de seus
trabalhadores, tais como: salarios, horas extras, adicionais noturnos, gratificacdes, décimo
terceiro saldrio, adicionais de periculosidade, férias, ajuda de custo, alimentacdo e transporte,
exames médicos admissionais e periddicos, contribuicdes previdenciarias e sindicais, seguro
de saude, seguro de vida e acidente, fundo de garantia por tempo de servico, impostos sobre
servicos, indenizacOes trabalhistas, avisos prévios e outros, sempre que aplicavel;
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8.18. Manter rigorosamente em dia, os saldrios dos empregados, as contribuicGes
previdenciarias decorrentes de leis trabalhistas e outros encargos sociais, o Imposto Sobre
Servigos (ISS), os tributos, emolumentos e quaisquer outras despesas incidentes sobre o
presente contrato;

8.19. Acatar as exigéncias dos Poderes Publicos, principalmente os referentes ao adicional de
insalubridade e periculosidade, quando couber, e pagar, as suas custas, as multas que
porventura lhe sejam impostas pelas autoridades; Responder de forma pessoal, direta e
exclusivamente pelas reparagdes decorrentes de acidentes de trabalho, uso indevido de
marcas e patentes e danos pessoais ou materiais causados a CONTRATANTE ou a terceiros.

8.20. No inicio da prestagdo dos servigos a CONTRATADA devera indicar o nome e RG dos
funciondrios que prestardo os servicos e caso haja substituicio dos mesmos, a empresa se
compromete em comunicar a CONTRATANTE com antecedéncia minima de 48 horas;

8.21. Respeitar e fazer com que seu pessoal atenda as normas de seguranca do trabalho,
disciplina e demais regulamentos em vigor no local de trabalho definida na NR6 -
Equipamentos de Protecdo Individual - EPI: Estabelece e define os tipos de EPI's a que as
empresas estdo obrigadas a fornecer os seus empregados, sempre que as condi¢cdes de
trabalho o exigir, a fim de resguardar a saude e a integridade fisica dos trabalhadores. A
fundamentacao legal, ordindria e especifica, que dd embasamento juridico a existéncia desta
NR, sdo os artigos 166 e 167 da CLT.

8.22. A CONTRATADA devera comprovar no momento da retirada da Ordem de Inicio o
cumprimento do Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional NR7, que estabelece a
obrigatoriedade de elaboracdo e implementacao, por parte de todos os empregadores e
instituicdes que admitam trabalhadores como empregados, do Programa de Controle Médico
de Saude Ocupacional (PCMSO), com o objetivo de promogdo e preservacao da saude do
conjunto dos seus trabalhadores. A fundamentacdo legal, ordinaria e especifica, que da
embasamento juridico a existéncia desta NR, sdo os artigos 168 e 169 da CLT.

9. OBRIGACOES DA CONTRATANTE
Durante a vigéncia contratual a CONTRATANTE devera:

9.1. Assegurar a CONTRATADA, condig¢des para o regular cumprimento das obriga¢des desta
ultima, inclusive realizando o pagamento pelos servicos prestados na forma do ajustado entre
as partes;

9.2. Permitir o acesso dos prepostos da CONTRATADA, ao local de instalacdo dos
equipamentos para a realizacdo dos servicos de manutencdo objetos deste contrato,
prestando-lhes os esclarecimentos necessdrios para o perfeito diagndstico da falha e
colocando a disposicao deles documentacao e dados técnicos pertinentes.

9.3. Impedir que terceiros executem os servigos objeto deste Termo de Referéncia, exceto
aqueles permitidos neste Termo de Referéncia;

9.4. Indicar os servidores que acompanhardo a execucao dos servicos;

Solicitar a substituicdo de qualquer membro da equipe técnica, desde que entenda que seja
benéfico a prestacao dos servicos;
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9.5. Solicitar que seja refeito o servigo recusado;

9.6. Convocar, a qualquer momento, o preposto da empresa, para prestar esclarecimentos ou
sanar duvidas;

9.7. Solicitar, sempre que entender conveniente, relatério atualizado do andamento de cada
atividade dos servicos;

9.8. Dispor de local para acomodac¢do da equipe técnica residente com a mesma estrutura
dedicada aos funcionarios do servigo de manutencao.

10. RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA

10.1. A responsabilidade técnica e civel no que concerne a seguranga patrimonial e do pessoal
envolvido nos servicos a cargo da CONTRATADA, inclusive em casos de acidentes, é,
exclusivamente, da CONTRATADA, independentemente da supervisdao dos servigos pela
CONTRATANTE.

10.2. A CONTRATADA responderd, particularmente, por danos ou prejuizos que forem
causados a CONTRATANTE ou a terceiros, decorrentes de falha nos servicos ora contratados.
Para ressarcimento do dano total ou parcial, tem a CONTRATANTE o direito de retencdo das
remuneracdes devidas a CONTRATADA.

10.3. A CONTRATADA sera responsavel pela manutencdo da ordem nas areas sob sua
responsabilidade, mantendo os locais de exercicio das atividades em adequada organizacdo e
higienizacdo. Todo custo de equipamentos e ferramentas deverd ser previsto pela
CONTRATADA.

11. RESPONSABILIDADE DA CONTRATANTE

11.1 A CONTRATANTE indica como responsavel técnico pela fiscalizacdo dos servicos que sera
designado através do despacho autorizatério, que mantera todos os contatos com a
CONTRATADA, determinando as providéncias que se fizerem necessarias, podendo ainda,
rejeitar os servicos se nao estiverem de acordo com as especificagdes constantes deste
instrumento de ajuste e também do Edital e do CONTRATO, que o integram.

11.2 Em caso de descumprimento, pela CONTRATADA, de qualquer disposicdo contratual,
esse fato deverd ser comunicado pelo responsdvel pela fiscalizacdo, a autoridade que firmou
o presente instrumento de ajuste, para que por ela seja determinada a adogdo das
providéncias cabiveis.

11.3 Quando for observada divergéncia entre o solicitado e o executado, fica assegurado a
CONTRATANTE o direito de suspender os servicos, sem prejuizo das penalidades a que ficar
sujeita a CONTRATADA e sem que tenha direito a indenizacdo, ficando, a CONTRATADA,
obrigada a executar os servicos de acordo com a orientacdo da CONTRATANTE, no prazo
maximo de 24 (vinte e quatro) horas a partir da notificacdo e com a presenca do Engenheiro
responsavel pela CONTRATADA, tendo a reposicdo dos materiais fornecidos pela
CONTRATANTE custeados pela CONTRATADA.

12. VIGENCIA E INiCIO DO CONTRATO
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12.1. O prazo do Contrato sera de até 12 (doze) meses, a contar da data estabelecida na
Ordem de Inicio, a qual devera ser retirada no setor de Supervisdo de Administracdo e
Suprimentos — CAF/SAS podendo ser prorrogado por iguais e sucessivos periodos, limitando-
se a 60 (sessenta) meses.

13. DOCUMENTACOES PARA HABILITACAO TECNICA
A documentacao relativa a qualificacdo técnica consistird em:

13.1. Cépia simples acompanhada do original ou cépia autenticada de Certidao de Registro
atualizada, da Empresa e do Responsavel Técnico - profissional de Engenharia Mecanica, “ou
Técnico em Refrigeracdo e Ar Condicionado, Técnico em Mecanica ou Técnico e,
Eletromecanica” emitida pelo Conselho Regional de Engenharia e Agronomia — CREA “ou pelo
Conselho Regional dos Técnicos Industriais - CRT”, comprovando a habilitacdo técnica da
proponente para execuc¢ao dos servigos objeto da licitagao.

13.2. Cépia simples acompanhada do original ou cdpia autenticada de atestados de
capacitacdo técnica que comprovem a prestacao de servico anterior (ndo é admitido atestado
de fiscalizacdo), expedido por pessoa juridica de direito publico ou privado (Contratante do
servico), registrado no CREA “ou no CRT” e acompanhado de respectiva Certidao de Acervo
Técnico (CAT), emitida pelo CREA “ou pelo CRT” em nome dos profissionais de nivel superior
“ou de ensino técnico”, sendo que a soma da capacidade instalada dos mesmos devera ser no
minimo igual a 50 % da capacidade total do parque de equipamentos do presente Termo de
Referéncia, sendo nesse caso os equipamentos e maquinarios do Anexo V, implicando em:

13.3. Apresentar os atestados de vistoria técnica das unidades descritas no item 03, conforme
modelo do Anexo | deste Termo de Referéncia, realizada pelo Engenheiro Mecanico “ou
Técnico em Refrigeracdo e Ar Condicionado, ou Técnico em Mecanica ou Técnico e,
Eletromecanica”;

13.4. As empresas que optarem por ndo realizarem a visita técnica deverdo apresentar o
Anexo Il deste Termo de Referéncia;

13.5. Apresentar Certificado de Funcionamento da empresa proponente em atendimento a
Legislacdo Municipal, através de cdpia reprografica autenticada.

14. VISTORIA TECNICA

14.1. E recomendado que as EMPRESAS realizem a vistoria do local onde serdo prestados os
servicos de modo a ndo correr o risco de subestimar a sua proposta, no entanto a vistoria
prévia é facultativa. Devido a complexidade e especificidade dos servigos que envolvem o
objeto da presente contratacdao, considerando que as unidades da SUB-PJ possuem
equipamentos e sistemas diferenciados em cada unidade, sendo assim, ndo serd aceito
alegacdes de dificuldades técnicas apds a contratacao.

14.2. Caso a EMPRESA considere desnecessario a visita técnica, simplesmente deverd
apresentar declaracdo de ciéncia das condi¢cGes de infraestrutura das Unidades citadas no
item 03 desse Termo de Referéncia (Anexo Il).

14.3. Considerando que a vistoria e demais procedimentos dai decorrentes visa resguardar a
empresa de possiveis falhas na elaboragdo da proposta, a SUB-PJ em hipdtese alguma aceitard
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posteriores alegacdes com base em desconhecimento da infraestrutura da Unidade cujos
servicos serdo prestados/realizados, salientando que a empresa vencedora assumira todos os
onus dos servicos decorrentes.

14.4. Os prazos e procedimento para a realizagdo da visita técnica, caso a EMPRESA opte por
realiza-la, deverdao ser agendados com a Supervisao de Administracdo e Suprimentos —
CAF/SAS, conforme informado no item 03, até 3 (trés) dia Uteis, antes da abertura da Sessao
Publica de Licitagdo, no horario das 09h00Omin as 16h00min, com prévio agendamento
através, dos telefones (11) 3973-2533.

14.5. Para realizacdo das vistorias, o representante da empresa, que deverd ser um
Engenheiro Mecanico, conforme Resolucdo 218/73, art. 12 do CONFEA, “ou Técnico em
Refrigeragao e Ar Condicionado, Técnico em Mecanica ou Técnico em Eletromecanica,
conforme Resolugbes 123/2020; 101/2020 ou 121/2020 do CFT” devera apresentar-se em
todas as Unidades a serem vistoriado, devidamente munido com sua Carteira/registro do
profissional junto ao CREA “ou ao CRT” devidamente atualizado.

14.6. Ao término da vistoria, o representante da empresa deverd retirar nas unidades
vistoriadas o atestado de vistoria técnica, que deverd, obrigatoriamente, estar datado e
assinado pelos responsaveis das unidades, com a respectiva identificacdo funcional legivel,
conforme modelo constante do Anexo | deste Termo de Referéncia.

15. PLANILHA DE CUSTOS

15.1. As empresas interessadas deverdo preencher as planilhas abaixo e apresenta-las com
sua proposta orcamentaria ja inserida todos os custos e despesas necessdrias ao cumprimento
integral das obrigacGes decorrentes da presente contratagdo, tais como: custos diretos e
indiretos, tributos incidentes, materiais, equipamentos, encargos sociais, trabalhistas —
respeitados os pisos salariais da categoria — e quaisquer outros necessarios ao cumprimento
integral do objeto deste Termo de Referéncia.

15.2. Planilha para os servicos de manutencdo preventiva, corretiva, troca de filtros, troca de
pecas e mao de obra das unidades abaixo descritas:

15.2.1. Prédio Sede: Subprefeitura de Pirituba/Jaragua SUB-PJ

Rua Carlos da Cunha Mattos, 61/67, Bairro Chacara Inglesa - Sdo Paulo/SP - CEP 05140-040
15.2.2. UTl - Unidade de Transportes Internos da SUB-PJ

Rua Valdir Padovan, 100 — Chacara Inglesa Sdo Paulo/SP - CEP 05143-025

SERVICOS VALOR MENSAL
(R$)

Estimativa de troca de pecas

Limpeza de dutos
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Manutengao preventiva e corretiva nos equipamentos e
maquinarios

Troca de Filtros

15.3. PLANILHA DE CUSTO (MANUTENGAO PREVENTIVA E CORRETIVA) EQUIPAMENTOS
GERAL

N¢ | TIPO DE APARELHO CUSTO TOTAL

01 | SPLIT HIGH WALL INVERTER REVERSO

02 | SPLIT HIGH WALL INVERTER REVERSO

03 | SPLIT HIGH WALL INVERTER REVERSO

04 | SPLIT HIGH WALL INVERTER REVERSO

05 | SPLIT - FRIO

06 | SPLIT - FRIO

07 | SPLIT HW - FRIO

08 | SPLIT HW - FRIO

09 | SPLIT HW - FRIO

10 | SPLIT HW - FRIO

11 | SPLIT HW - FRIO

12 | SPLIT HW - FRIO

13 | SPLIT HI WALL - FRIO

14 | SPLIT HW - FRIO

15 | SPLIT HW - FRIO

16 | SPLIT HI WALL - FRIO

17 | SPLIT HI WALL - FRIO

18 | SPLIT HW - FRIO

19 | SPLIT HI WALL Q/F INVERTER

20 | SPLIT

21 | dejanela
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‘ 22 ‘ de janela

16. CRITERIO DE JULGAMENTO

16.1. MENOR VALOR GLOBAL ANUAL POR LOTE constante na Planilha de Precos Geral
descrita no item 15.3.

ANEXOS DO TERMO DE REFERENCIA

Anexo | — Atestado de Vistoria Técnica

Anexo Il — Declaracdo de N3do Visita Técnica

Anexo Il - Plano de Manutencdo, Operacdo e Controle (PMOC).
Anexo IV — Descricdo de Rede de Dutos.

Anexo V — Descri¢do de Filtros.

Anexo VI — Relagao de Equipamentos e Maquinarios por Unidade.

Todos os anexos acima elencados encontram-se no arquivo zipado do edital




